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07/05/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanununun Ek 11’inci
maddesi uyarinca saghk hizmeti sunumu ile ilgili tiim is ve islemler Saglik Bakanliginca
denetlenmektedir.

10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanlig
Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nin 355’inci maddesinin birinci fikrasinin
(e) bendinde " Saglik kurum ve kuruluslarinin mevzuat ile belirlenen politika ve diizenlemelere
uyumunu denetlemek, gerekli yaptirimlar: uygulamak.” seklinde yer alan diizenleme ile iilke
genelindeki saglik tesislerinde sunulmakta olan saglik hizmetlerini denetleme gorevi ve yaptirim
uygulama yetkisi Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiine verilmistir.

Saglik Hizmetleri Genel Midiirliigii bu gorevini 7/11/2017 tarihli Bakan Onay: ile
yiiriirliige konulan Saghk Bakanligi Tasra Teskilati Kadro Standartlar Ile Calisma Usul Ve
Esaslarina Dair Yonergenin 8 inci maddesinin (¢) fikrasi ve aym Yonergenin eki (Ek-II) “//
Saglk Muidiirliigii Bagkanliklari, Birim Adlari ve Gérev Tammlar?” baghikli kisminin C bendi
cercevesinde il ve ilgelerde saglik miidiirliikleri eliyle yiiriitmektedir.

Mezkir Yonerge ekindeki Ek-I1 “Il Saghk Miidiirliigii Baskanliklari, Birim Adlar: ve
Gorev Tanimlarr” bashikh kismuimin C bendinde “Miidiirliigiin Saghk Hizmetleri Baskanligi
Hizmet Birimleri” bashkli {iglincii maddesinde tammlanan 11 Saghk Miudiirligi Saghk
Hizmetleri Izleme, Degerlendirme ve Denetim Birimlerinin gorev ve yetkileri uyarinca il
sinirlart igerisindeki tiim saglik tesisleri (Saghik Bakanhigi/Universite/Ozel) bir yillik takvimler
halinde diizenlenen denetim planlamas: kapsamina alinmakta ve olagan denetimler bu planlara
uygun olarak ilgili mevzuatina ve Bakanlik¢a belirlenen politika ve diizenlemelere uygunlugu
yoniinden yilda en az bir defa yerinde denetlenmektedir.

Diger taraftan, ihbar/sikdyet lizerine veya yazili, gorsel basin ve isitsel yayinlar, sosyal
paylasim siteleri, elektronik ortam ve benzeri iletisim kanallarinda ilgili mevzuat ve Bakanlik¢a
belirlenen politika ve diizenlemelere aykiri olan bildirim ve faaliyetler hakkinda re’sen ve
habersiz olarak olagandisi denetim faaliyetleri de yiiriitiilmektedir.

Bu esaslar gergevesinde Il saglik miidiirliikleri eliyle gerceklestirilen; saglik tesislerinin
olagan (rutin) denetimleri ile olagandis1 denetimler ve idari yaptirim siireglerinin tek bir sistem
lizerinden yiiriitiilmesi, saglik tesislerinin mevzuata uygunluk yoniiyle izlenip degerlendirilmesi,
tiim denetim siireglerinin izlenebilir ve raporlanabilir hale getirilmesi ve bu sayede saglik hizmet
sunumu kalitesi ve giivenirliginin saglanmasi amaciyla denetim siireglerinin tamaminin dijital
ortamda yiiriitiilmesi hedefi dogrultusunda baslatilan Saghk Tesisleri Denetim ve Izleme
Sistemi (Den-Iz) projesi ¢calismalar tamamlanmustir.
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Saghk Tesisleri Denetim ve Izleme Sistemi (Den-iz), iilke genelinde faaliyet gosteren
saglik tesislerine yonelik gergeklestirilmekte olan denetimlerin tiim asamalarinin (Planlama,
Denetleme, Yaptinm Uygulama, Raporlama, Izleme, koordinasyon) elektronik ortamda
yliriitiilmesi amaciyla Bakanlhigimizca gelistirilen dijital platformdur.

Saghk Tesisleri Denetim ve Izleme Sistemi (Den-Iz) kapsaminda; iilke genelindeki
tiim saglik tesislerinde sunulan saghk hizmetlerine ait olagan (rutin) ve olagandisi denetimlerin
elektronik ortamda gergeklestirilmesi, denetimlerde tespit edilen aykirtlik durumlarinda
uygulanacak idari yaptirimlarin ve bu yaptirimlara dayanak teskil eden ilgili mevzuat
hiikiimlerinin sistem iizerinden otomatik olarak goriilmesi, idari yaptirimlarin uygulanmast ve
izlenebilmesi, denetim sonuglarinin belirlenen formata uygun olarak anlik raporlanabilmesi;
merkez ve tagra teskilatinin etkin ve hizli karar alma yetisinin artirilmasi ile iggiicii, zaman ve
maliyet kaynakli tasarruf saglanmasi amaciyla saglik tesislerinin ruhsat ve hizmet ydniinden
denetimlerinde dijital doniistimiin gergeklestirilmesi hedeflenmistir.

Bu hedef dogrultusunda denetim siireglerinin bir biitiin olarak elektronik sistem iizerinden
yiiriitillebilmesi i¢in; “E-Denetim ve Izleme (Den-Iz)” sisteminin saha uygulamasinin
baslatilmasi ve etkinliginin test edilerek izlenilebilmesi amaciyla Ankara ilinde secilmis 6zel
hastanelerde baslatilan ¢alismalar kapsaminda sistem lizerinden yerinde pilot denetimler
gerceklestirilmigtir.

Aynm zamanda, Bakanliimiz ve il saglik miidiirliikleri denetim birimleri tarafindan saglik
tesislerine yonelik denetim siireclerinin gergeklestirilecegi Saghk Tesisleri Denetim ve Izleme
Sistemi (Den-iz) web uygulamasimin kullanilmasinda rehberlik saglanmak amaciyla Kullanim
Kilavuzu (Ek-1) hazirlanmistir.

Den-iz Sisteminin uygulama usul esaslar ile asamalarinin animasyonlu video ile
tanimlanmas: ve anlatilmasi amaciyla hazirlanan uygulamali tamitim/egitim videolar:
www.deniz.saglik.gov.tr adli kendi internet sitesine yliklenmistir (Ek-2).

Denetimler; Bakanligimizca temin edilen ve 81 il saglik miidirliigii denetim ekipleri
tarafindan denetimlerde kullanilmak {izere dagitim yapilan tablet bilgisayarlar ve/veya diger
elektronik sistemler (tablet/mobil telefon/diz iistii bilgisayar vb.) kullanilarak Den-iz Sistemi
tizerinden gergeklestirilecektir.

Den-Iz) Sistemi ile saglik hizmeti sunan kurum ve kuruluglarin mevzuata, Bakanlik
politika ve diizenlemelerine uygunluk denetimleri anlik olarak takip edilebilecek, saglik hizmet
sunucularimin denetimine iliskin is ve iglemler ile istatistiki verilerin tek bir merkezde toplanmasi
ve yonetilmesi saglanarak zamaninda, hizli, dogru ve gergek zamanl veri akis: elde edilecektir.

Bu baglamda;

1- Saglik Tesisleri Denetim ve izleme Sistemi (Den-iz)’ nin iilke genelinde 81 il Saglik
Miidiirliikleri tarafindan ilk etapta ozel saglik tesislerinin olagan (rutin) ve olagandisi
denetimlerinde kullanilmak iizere 01/01/2022 tarihi itibariyle uygulamaya konulmasi,

2- Sistemin sorunsuz bir sekilde kullanilmas: ve uygulamaya konulabilmesi igin 1l saglik
Miidiirliikleri tarafindan gérevlendirilen denetleyiciler i¢in denetimlerde kullamlmak iizere
gerekli olan teknik ekipman ve giivenlikli elektronik imza (e-imza) gereksinimlerinin
tamamlanmasi,
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3- Den-iz Sistemi iizerinden gergeklestirilen saglik tesisleri ve saglik hizmet sunumu
denetimlerinde denetim sonug tutanaklarinin ilgili saglk tesisleri yetkilileri tarafindan 5070
say1l1 Elektronik Imza Kanunu ile yapilan diizenleme kapsaminda 1slak imzaya esdeger hukuki
gegerliligi olan e-imza prosediirii ile imzalanmasinin saglanabilmesi i¢in “Giivenli Elektronik
imza” uygulamasina gecilmesine iliskin is ve islemlerin en ge¢ 31/12/2021 tarihine kadar
tamamlamalar1 gerektiginin illerde faaliyet gdsteren ilgili saghk tesisleri yonetimlerine yazili
olarak teblig edilmesi,

4-Ayrica, Saghk Tesisleri Denetim ve zleme Sistemi (Den-iz) Kullanim Kilavuzu
(Ek-1) ve www.deniz.saglik.gov.tr adli kendi internet sitesine yliklenmis olan tanitim/egitim
videolarinin uygulamaya konulmasi, hususlarini,

Takdir ve tensiplerinize arz ederim.

77
Prof, Dr. Sabahattin AYDIN
Bakan Yardimcisi

Ek :
Ek -1 Kullanim Kilavuzu (USB)
Ek -2 Tamtim/Egitim Videolar: (USB)
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